
StudyGo verlengen

1. Na de einddatum van jouw jaarpakket wordt je account automatisch omgezet naar een

(gratis) Basispakket, maar je kan je account natuurlijk ook verlengen. Dit gaat heel

gemakkelijk door de nieuwe activatielink te gebruiken.

2. Klik op de StudyGo-link die je hebt ontvangen. Let op: dit werkt alleen na de
einddatum van je pakket. (Voorbeeldlink:
https://studygo.com/nl/activeren/EFUVHZDCJOTN/. Gebeurt er niets wanneer je op

de link klikt? Kopieer dan de link en plak deze in je browser.)

3. De verlenging loopt in dit geval net zoals de normale activatie. Je hoeft geen nieuw

account aan temaken (klik op Ik heb al een account).

4. Heb je nog vragen? Stuur deze naar klantenservice@studygo.com of bekijk onze FAQs

via studygo.com/nl/contacthttps://support.studygo.com/hc/nl.

5. Kom je er niet uit? Dan kanDigihulplijn je helpen: 0800 - 1508 (gratis). Bel ze gerust

vanmaandag t/m vrijdag tussen 08.00 – 22.00 uur en zaterdag tussen 09.00 - 18.00

uur. Of stel je vraag viaWhatsApp.
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